CASTELLO COPPEDE

Privacy policy

Informativa sul trattamento dei dati personali degli utenti del sito www.eventicastellocoppede.com,
resa ai sensi dell'art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679.
Ultimo aggiornamento: 17 agosto 2026

1. Titolare del trattamento

Titolare del trattamento dei dati raccolti attraverso questo sito e:

LM.E.I. S.r.l.

Sede legale: Via XX Settembre n. 36/5 — 16121 Genova (GE)
C.F. 80117320012 — P. IVA 00851300087

E-mail: info@eventicastellocoppede.com

PEC: societaimeisrl@legalmail.it

I.LM.E.l. S.r.l. € proprietaria e gestore del complesso denominato «Villa o Castello Coppedeé di Priaruggia
con parco e pertinenze», sito in Genova (GE), Via Gabriele Rossetti n. 33.

Responsabile della protezione dei dati

Non ricorrendo i presupposti di cui all'art. 37 del Regolamento, non e stato designato un responsabile

della protezione dei dati. Per ogni richiesta e possibile rivolgersi ai recapiti sopra indicati.

2. Dati raccolti

Il sito raccoglie, in modo autonomo o tramite terze parti, le seguenti categorie di dati personali:

e cookie e altri strumenti di tracciamento;

e dati di utilizzo (indirizzo IP, pagine consultate, caratteristiche del browser e del dispositivo, tempi di
permanenza);

e nome e cognome;
e indirizzo di posta elettronica;
e numero di telefono;

e dati relativi alla prenotazione (evento, data, numero di partecipanti);
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e nominativi degli accompagnatori eventualmente indicati dall'utente;

e immagini fotografiche e riprese audiovisive realizzate in occasione degli eventi.

| dati possono essere forniti liberamente dall'utente ovvero, nel caso dei dati di utilizzo, raccolti

automaticamente durante la navigazione.

Salvo che sia diversamente specificato, i dati richiesti dal sito sono necessari: il rifiuto di comunicarli puo

rendere impossibile la fornitura del servizio richiesto.

3. Finalita e basi giuridiche

Finalita

Gestione della prenotazione degli
eventi e riscontro alle richieste

dell'utente

Fatturazione, adempimenti contabili e

fiscali

Riscontro alle richieste inviate tramite il

modulo di contatto

Invio di comunicazioni promozionali su

eventi e iniziative di Castello Coppede

Riprese fotografiche e audiovisive
individualizzanti, e loro pubblicazione

sui canali di Castello Coppede

In deroga a quanto precede, i consensi relativi alle riprese fotografiche e audiovisive, alla
comunicazione delle immagini a SAV S.r.l. e alle comunicazioni promozionali sono in ogni caso
facoltativi: il loro diniego non preclude né limita in alcun modo la prenotazione, la partecipazione

agli eventi o la fruizione di qualsivoglia servizio.

Base giuridica

Esecuzione del contratto e di misure precontrattuali
—art. 6, § 1, lett. b)

Adempimento di obblighi di legge — art. 6, § 1, lett.

Q)

Esecuzione di misure precontrattuali ovvero
legittimo interesse a dar seguito alla richiesta — art.
6, 8§ 1, lett. b) e f)

Consenso — art. 6, § 1, lett. a)

Consenso — art. 6, § 1, lett. a), e art. 96 della legge
22 aprile 1941, n. 633



Finalita

Riprese d'ambiente non

individualizzanti

Comunicazione delle immagini a SAV
S.r.l. per le finalita promozionali proprie

di quest'ultima
Comunicazione dei dati di prenotazione
a SAV S.r.l. per I'incasso, negli eventi

organizzati da quest'ultima

Statistica e misurazione del traffico

Remarketing, behavioral targeting e

interazione con social network

Sicurezza del sito, gestione tecnica e

manutenzione

Accertamento, esercizio o difesa di un

diritto in sede giudiziaria

Base giuridica

Legittimo interesse alla documentazione e

promozione dell'attivita — art. 6, § 1, lett. f)

Consenso specifico e distinto — art. 6, § 1, lett. a), e
art. 96 . n. 633/1941

Esecuzione del contratto — art. 6, § 1, lett. b)

Consenso ovvero legittimo interesse, secondo

quanto indicato nella Cookie policy

Consenso — art. 6, § 1, lett. a), prestato tramite il

banner sui cookie

Legittimo interesse alla sicurezza e al corretto

funzionamento — art. 6, § 1, lett. f)

Legittimo interesse — art. 6, § 1, lett. f)

4. Riprese fotografiche e video durante gli eventi

Il trattamento delle immagini fotografiche e delle riprese audiovisive realizzate in occasione degli eventi
ospitati presso Castello Coppede € disciplinato da apposita informativa, consultabile alla pagina
Informativa sul trattamento delle immagini, alla quale si rinvia integralmente e che costituisce parte

integrante della presente privacy policy.

Titolare del trattamento delle immagini € I.LM.E.L. S.r.l., che ne cura la raccolta, la selezione, la
conservazione e la pubblicazione. Le immagini possono essere comunicate a SAV S.r.l. per le finalita
promozionali proprie di quest'ultima soltanto previo Suo specifico e distinto consenso, secondo
quanto indicato al punto 5.
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5. Il ruolo di SAV S.r.l.

SAV S.r.l., con sede legale in Milano (M), Via Vivaio n. 4, CAP 20122, C.F. e P. IVA 13967290969, PEC
savsrimail@pec.it, e-mail accounting@savscerni.it, € incaricata della gestione commerciale e operativa di
Castello Coppede.

Il suo ruolo rispetto ai dati personali varia secondo I'attivita:

Attivita

Gestione commerciale
degli eventi organizzati
dai clienti — riscontro
alle richieste,
sopralluoghi,
negoziazione e

contrattualizzazione

Incasso negli eventi
organizzati da SAV S.r.l.
— invio del link di
pagamento, incasso,
emissione del documento

fiscale

Utilizzo promozionale
delle immagini sui canali
di SAV Sirl, per la
promozione della propria
attivita e dei propri

format

Ruolo di SAV S.r.l.

Responsabile del trattamento ai sensi dell'art. 28 del
Regolamento. Opera esclusivamente su istruzione documentata di
[LM.E.I. S.r.l. e con la modulistica da questa fornita; non determina
finalita proprie. La fatturazione e gli incassi restano di competenza
esclusiva di LM.E.I. S.r.l.

Titolare autonomo del trattamento, per finalita di esecuzione del
contratto e di adempimento di obblighi di legge in materia fiscale
e contabile. Rende agli interessati una propria informativa ai sensi

dell'art. 14 del Regolamento.

Titolare autonomo del trattamento, ma soltanto in presenza del
Suo specifico e distinto consenso. In difetto, le immagini che La
ritraggono non Le sono comunicate. Rende agli interessati una

propria informativa ai sensi dell'art. 14.

Non ricorre alcuna contitolarita. .M.E.I. S.r.l. determina in via esclusiva finalita e mezzi della

raccolta dei dati e delle riprese. SAV S.r.l. opera come responsabile la dove agisce su istruzione, e

come titolare autonomo la dove tratta per finalita proprie, rispondendone in via esclusiva.

Ciascuna societa risponde del proprio trattamento: non opera la responsabilita solidale di cui

all'art. 26, § 3, del Regolamento.
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| rapporti fra le due societa sono regolati da atti scritti che ne definiscono ruoli, limiti e responsabilita.
Sono comunicati esclusivamente i dati necessari alle finalita indicate, in ossequio al principio di

minimizzazione.

6. Altri destinatari

| dati possono inoltre essere trattati, nei limiti di quanto necessario:
¢ da collaboratori e dipendenti del titolare, autorizzati al trattamento e istruiti ai sensi dell'art. 29 del
Regolamento;

e da fotografi, videomaker e operatori incaricati delle riprese, nominati responsabili del trattamento ai

sensi dell'art. 28;

e da fornitori di servizi tecnici — hosting, archiviazione in cloud, gestione del sito, piattaforme di invio

delle newsletter, strumenti di analisi statistica — nominati responsabili;
e da agenzie di comunicazione e marketing, parimenti nominate responsabili;
¢ da consulenti professionali in ambito contabile, fiscale e legale;

¢ dai gestori delle piattaforme di terze parti integrate nel sito o utilizzate per la pubblicazione, che

operano quali titolari autonomi secondo le rispettive condizioni d'uso;
¢ dalle autorita competenti, ove necessario in adempimento di obblighi di legge o per ordine

dell'autorita.

L'elenco aggiornato dei responsabili del trattamento puo essere richiesto in qualsiasi momento al

titolare.

7. Trasferimenti fuori dall'Unione europea

| dati possono essere trasferiti verso Paesi situati al di fuori dello Spazio economico europeo, in
particolare verso gli Stati Uniti d'America, in ragione dell'impiego di servizi di hosting, di analisi

statistica, di remarketing e di interazione con piattaforme esterne.
Tali trasferimenti avvengono sulla base:

¢ della decisione di adeguatezza della Commissione europea (UE) 2023/1795 del 10 luglio 2023 —

EU-US Data Privacy Framework — per i fornitori certificati nell'ambito del relativo elenco; ovvero

e delle clausole contrattuali tipo adottate dalla Commissione europea ai sensi dell'art. 46, § 2, lett. c),

del Regolamento, integrate ove necessario da misure supplementari.



Copia delle garanzie adottate puo essere richiesta al titolare.

8. Periodi di conservazione

Finalita
Gestione della prenotazione

Dati di fatturazione e scritture contabili

Richieste inviate tramite il modulo di contatto

Comunicazioni promozionali

Immagini fotografiche e riprese audiovisive

Evidenze dei consensi, dei dinieghi e delle

revoche

Cookie e strumenti di tracciamento

Log di sistema

Accertamento, esercizio o difesa di un diritto

Conservazione

24 mesi dalla data dell'evento

10 anni, ai sensi dell'art. 2220 del codice

civile

12 mesi dall'evasione della richiesta

Fino a revoca del consenso e comunque 24

mesi dall'ultima interazione

Secondo quanto indicato nell'informativa

dedicata

10 anni

Secondo quanto indicato nella Cookie

policy

Per il tempo tecnicamente necessario alla
manutenzione e alla sicurezza del sito e

comunque non oltre [12] mesi

Fino alla definizione del procedimento e ai

successivi termini di impugnazione

Decorsi i termini indicati i dati sono cancellati ovvero resi irreversibilmente anonimi, salvo che una

diversa conservazione sia imposta da un obbligo di legge o da un ordine dell'autorita.

9. Modalita del trattamento e sicurezza
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Il trattamento e effettuato mediante strumenti informatici e telematici, con modalita organizzative e

logiche strettamente correlate alle finalita indicate.

Il titolare adotta misure tecniche e organizzative adeguate, ai sensi dell'art. 32 del Regolamento, volte a
impedire I'accesso, la divulgazione, la modifica o la distruzione non autorizzati dei dati personali, fra cui
la cifratura delle comunicazioni, il controllo degli accessi, il salvataggio periodico dei dati e I'istruzione

del personale autorizzato.

| dati sono trattati presso le sedi operative del titolare e presso i luoghi in cui sono stabiliti i responsabili

del trattamento.

10. Diritti dell'interessato

L'interessato ha diritto di:
e revocare il consenso in qualsiasi momento e con la stessa facilita con cui lo ha prestato; la revoca
non pregiudica la liceita del trattamento effettuato anteriormente;

e opporsi al trattamento fondato sul legittimo interesse, per motivi connessi alla propria situazione
particolare, e in ogni caso, senza necessita di motivazione, al trattamento per finalita di marketing
diretto;

e accedere ai propri dati e ottenerne copia;

e ottenere la rettifica dei dati inesatti e I'integrazione di quelli incompleti;

e ottenere la cancellazione dei dati, nei casi previsti dall'art. 17 del Regolamento;
e ottenere la limitazione del trattamento;

e ottenere la portabilita dei dati trattati sulla base del consenso o del contratto con mezzi

automatizzati.

Come esercitare i diritti

Le richieste possono essere inoltrate ai recapiti indicati al punto 1. La richiesta é gratuita e il titolare
fornisce riscontro senza ingiustificato ritardo e comunque entro un mese dal ricevimento, termine

prorogabile di due mesi in caso di particolare complessita.

Eventuali rettifiche, cancellazioni o limitazioni sono comunicate a ciascuno dei destinatari cui i dati siano
stati trasmessi — ivi compresa SAV S.r.l. — salvo che cio si riveli impossibile o implichi uno sforzo

sproporzionato, ai sensi dell'art. 19 del Regolamento.



Per i trattamenti che SAV S.r.l. effettua in qualita di titolare autonomo — incasso negli eventi
propri e utilizzo promozionale delle immagini — Lei puo rivolgersi direttamente a quest'ultima: e-
mail accounting@savscerni.it, PEC savsrimail@pec.it. E comunque sufficiente scrivere a I.M.E.I.

S.r.l, che provvede a trasmettere la richiesta.

Reclamo

L'interessato ha diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali — Piazza
Venezia n. 11, 00187 Roma — garante@gpdp.it — protocollo@pec.gpdp.it — ovvero di adire I'autorita

giudiziaria.

11. Dati di terzi comunicati dall'utente

Qualora |'utente comunichi dati personali di terzi — a titolo esemplificativo, i nominativi degli
accompagnatori indicati in sede di prenotazione — egli dichiara di aver reso a tali soggetti
I'informazione relativa al presente trattamento e si impegna a manlevare il titolare da ogni pretesa che
ne derivi, fermo restando che il titolare risponde in proprio, quale titolare del trattamento, dei dati
cosi ricevuti e provvede a rendere agli interessati ogni informazione dovuta non appena ne abbia i

recapiti.

12. Prenotazione e acquisto di servizi online

Attraverso questo sito & possibile prenotare eventi e servizi presso Castello Coppede. | dati raccolti a tal
fine sono trattati per dare esecuzione al contratto e per adempiere agli obblighi di legge connessi,

secondo quanto indicato ai punti 3 e 8.
Chi emette la fattura e incassa

Tipo di evento Fatturazione e incasso

Eventi organizzati dal cliente presso la I.M.E.L. S.r.l., in via esclusiva
struttura — matrimoni, ricevimenti,

cene, eventi aziendali, visite private
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Tipo di evento Fatturazione e incasso

Eventi organizzati da SAV S.r.l. presso SAV S.r.l., che invia il link di pagamento, incassa ed
la struttura emette il documento fiscale in qualita di titolare

autonomo del trattamento

Nel secondo caso i dati necessari al pagamento sono comunicati a SAV S.r.l,, che rende all'utente una

propria informativa ai sensi dell'art. 14 del Regolamento, secondo quanto indicato al punto 5.

Pagamenti

| pagamenti sono eseguiti tramite prestatori di servizi di pagamento terzi. Il sito e i suoi titolari non
raccolgono né trattano i dati della carta di pagamento: tali dati sono acquisiti direttamente dal
prestatore del servizio, che opera in qualita di titolare autonomo secondo la propria informativa e nel

rispetto degli standard di sicurezza applicabili al settore.

Sono trattati i soli dati necessari a ricondurre il pagamento alla prenotazione: identificativo della

transazione, importo, data, esito.

Conferme e comunicazioni di servizio

All'indirizzo indicato in fase di prenotazione sono inviate le comunicazioni necessarie all'esecuzione del
contratto: conferma della prenotazione, riepilogo dei consensi prestati, istruzioni per il pagamento,
informazioni pratiche sull'evento ed eventuali comunicazioni di variazione o annullamento. Tali
comunicazioni non hanno natura promozionale e non richiedono consenso, fondandosi sull'art. 6, § 1,

lett. b), del Regolamento.

13. Cookie e strumenti di tracciamento

Il sito utilizza cookie e altri strumenti di tracciamento, propri e di terze parti, per finalita tecniche,

statistiche, di interazione con i social network e di remarketing.

Gli strumenti diversi da quelli tecnici sono attivati soltanto previo consenso dell'utente, prestato tramite
I'apposito banner. Il consenso puo essere modificato o revocato in qualsiasi momento dalla medesima

interfaccia.

Per I'elenco completo degli strumenti attivi, le relative finalita e i tempi di conservazione si rinvia alla

Cookie policy.
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14. Log di sistema

Per necessita legate al funzionamento e alla manutenzione, il sito e gli eventuali servizi terzi da esso
utilizzati raccolgono log di sistema, ossia file che registrano le interazioni e che possono contenere dati

personali quali I'indirizzo IP dell'utente.

15. Informazioni non contenute in questa informativa

Ulteriori informazioni sul trattamento dei dati personali possono essere richieste in qualsiasi momento

al titolare ai recapiti indicati al punto 1.

Il titolare puo inoltre fornire, su richiesta dell'interessato ovvero in occasione di specifici servizi,
informative aggiuntive e contestuali relative a trattamenti particolari. E il caso dell'informativa sul

trattamento delle immagini e della cookie policy, che costituiscono parte integrante della presente.

16. Modifiche alla presente informativa

Il titolare si riserva di modificare la presente informativa in qualunque momento, dandone
comunicazione su questa pagina e, ove tecnicamente e legalmente fattibile, mediante notifica agli
utenti ai recapiti in suo possesso. Si invita pertanto a consultare periodicamente questa pagina, facendo

riferimento alla data di ultimo aggiornamento indicata in apertura.

Qualora le modifiche interessino trattamenti la cui base giuridica € il consenso, il titolare provvedera a

raccoglierlo nuovamente.

17. Definizioni

Dati personali

Qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o identificabile, direttamente o

indirettamente.

Dati di utilizzo

Informazioni raccolte automaticamente attraverso il sito, anche da applicazioni di terze parti in esso
integrate: indirizzi IP, indirizzi in notazione URI, orario della richiesta, metodo di inoltro della richiesta al
server, dimensione del file ottenuto in risposta, codice di stato della risposta, paese di provenienza,
caratteristiche del browser e del sistema operativo, tempi di permanenza e sequenza delle pagine

consultate.
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Interessato

La persona fisica cui si riferiscono i dati personali.

Titolare del trattamento

Il soggetto che determina le finalita e i mezzi del trattamento dei dati personali.

Responsabile del trattamento

Il soggetto che tratta dati personali per conto del titolare, sulla base di un atto di nomina che ne
definisce oggetto, durata, natura e finalita, e che opera esclusivamente su istruzione documentata del

titolare.

Comunicazione

Il dare conoscenza dei dati personali a uno o piu soggetti determinati diversi dall'interessato, mediante

trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione.

Strumento di tracciamento

Qualsiasi tecnologia — cookie, identificativi univoci, web beacon, script integrati, e-tag, fingerprinting —

che consenta di tracciare gli utenti, ad esempio raccogliendo o salvando informazioni sul dispositivo.

Regolamento

Il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016, relativo alla

protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali.

Titolare del trattamento: LM.E.I. S.r.l. — Via XX Settembre n. 36/5, 16121 Genova (GE)
Contatti: info@eventicastellocoppede.com

Vedi anche: Informativa sul trattamento delle immagini - Cookie policy
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